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● Urodzony w Berlinie  

● Rodzina księgarzy  

● Wykształcenie w zawodzie księgarskim 1996 r. 

● Praca w dużych sieciach księgarskich do 2005 r. 

● Pierwsze doświadczenia na targowiskach  

● Własna księgarnia od 2005 r.: BUCHBOX! Kapitał zakładowy prawie zero 

● Dziś 4 filie w dwóch dzielnicach Berlina 

● Klienci zorientowani na wartości 

● 21 pracowników, w tym 4 kierowników filii  

● Obrót  2.4 mio € 

● Zmiana wobec 2014 r.: + 10% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sytuacja niezależnego księgarstwa  

W Niemczech 
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Z historii: 

● Do 2000 r.: Spokojny status quo  

● Od 2000 r.: Ekspansja sieci księgarskich  

● Od 2004 r.: Ekspansja Amazona 

● Od 2009 r.: e-booki  / Kindle 

2014 r.: 

● Obroty księgarstwa w Niemczech: 9.3 miliarda €  

● 6.000 księgarń,  

● 30.000 pracowników  

● Udział handlu bezpośredniego z wydawcami: 20 % 

● Udział handlu Online : 16 % 

● Udział stacjonarnej sprzedaży: 49 % 

○ Z tego sieci 66 % (3 miliarda €) 

Thalia, Weltbild, Mayersche  

 

 

 

 



Sytuacja niezależnego księgarstwa  

W Niemczech 
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Największe sieci księgarskie 

 

Thalia: 230 filii / 1 miliard € obrotu  

 

Weltbild 85 filii / 400 milionów € obrotu 

 

Hugendubel 75 filii / 330 milionów € obrotu 

 

Mayersche 42 filie / 165 milionów € obrotu 
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● 3.800 księgarń 

 

● 1,5 miliarda € obrotu 

 

● 6.000 zatrudnionych 

 

● 400.000 € /  jedna księgarnia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sytuacja niezależnego księgarstwa  

 w Niemczech  
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Aktualny trend 

 

2013r.: Stacjonarne księgarstwo+0,9 % Handel online: -0,5 % 

 

2014r.: Stacjonarne księgarstwo+0,6 % Handel online: -3,1 % 

 

2015: ? 

 

 

 

 

 

 

 



Sytuacja niezależnego księgarstwa  

 w Niemczech  
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Poprawa nastrojów. Niemniej jednak:  

 

Oddzielają się plewy od ziaren. Nie wszyscy przeżyją. Pomocne są innowacyjność i edukacja. 

 

Wyzwanie: Trzeba silniej wypracować zaangażowanie i zróżnicowanie działania w stosunku do handlu online   

i dużych sieci księgarskich.  

 

Promocja czytania. 

 

Wydarzenia/ Z księgarni zrobić centrum życia kulturalnego.  

 

Podatki, wymierające śródmieścia, wykorzystywanie pracowników  przez handel online, niszczenie 

środowiska przez handel wysyłkowy itp. Konieczność uświadamiania. 

 

 

 

 

 

 



BUCHBOX! Koncepcja i szczególne atuty 
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Identyfikacja wizualna  
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Wydarzenia& Przeżycia 

 

 

 

 

 

 



BUCHBOX! Koncepcja i szczególne atuty 
 

 

 

 

 

 

Frankfurter Buchmesse, © David Mesche 

Niespodzianki 
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Osobistości 
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CSR (Corporate_Social_Responsibility) 

Społeczna odpowiedzialność firmy 

 

● Ochrona środowiska 

 

● Działalność charytatywna 

 

● Promocja czytania  

 

 

 

 

 

 

 

 



Promocja czytania – przykłady z praktyki 
 

 

 

 

 

 

Frankfurter Buchmesse, © David Mesche 

Dlaczego? 

 

● Dzieci to przyszli klienci  

 

● Dzieci wrócą do księgarni z rodzicami  

 

● Dzieci mają duży wpływ na portfel rodziców  

 

● Dzieci opowiadają innym o pozytywnych przeżyciach  

 

 

 

 

 

 



Promocja czytania – przykłady z praktyki 
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Ważne akcje BUCHBOX! 

 

● ŚDKiPA  23. kwietnia 

● 1 lepiej 

● Torba czytelnika 

● Walizka książek  

● Mole książkowe  

● Wydarzenia dla dzieci 

● Festiwal książki ilustrowanej 

 

W organizacji części tych akcji uczestniczą wydawcy i Fundacja Lesen.  

Ale głównym miejscem realizacji  są niezależne księgarnie. 

 

 

 

 

 

 



Promocja czytania – przykłady z praktyki 
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Promocja czytania przez „Dużych” 

 

● Amazon 

 

● Thalia 

 

● Mayersche 

 

 

 

 

 

 

 



Promocja czytania – przykłady z praktyki 
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Partnerzy: 

● Stiftung Lesen 

● Wydawnictwa 

● Börsenverein (izba gospodarcza branży wydanwiczo-księgarskiej) 

 

Podsumowanie: 

“Duzi” pozostawiają “Małym” ten obszar.  

Lwia część promocji czytelnictwa przypada na niezależne księgarnie. 

Szczególny atut, który w przyszłości przełoży się na obrót. 

 

 

 

 

 

 



Sklep online vs. sprzedaż stacjonarna 

 
 

 

 

 

 

 

Frankfurter Buchmesse, © David Mesche 

● Profesjonalna auto-prezentacja w sieci jest nieodzowna  

 

● Pokazuje, że nasza firma idzie z duchem czasu 

 

● Ma służyć nie sprzedaży, lecz w pierwszym rzędzie przedstawieniem tych 

silnych atutów, które nas odróżniają od handlu online.  

 

● Udział sprzedaży online w obrotach jest znikomy.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Onlineshop vs. stacjonarna sprzedaż  
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● Czy Amazon zagraża handlowi stacjonarnemu? 

 

● Na dalekiej prowincji dużo praktycznych atutów: 

Klient oszczędza czas dojazdu i pieniądze 

● Szczególnie wygodna jest dostawa e-booków 

● Wybór w przypadku celowego zakupu (np. książka naukowa) jest nie do 

przebicia. 

● W większych miastach wyrównują się szanse.  

● Stacjonarny handel jest pod ręką i może szybko dostarczyć  

● Stacjonarny handel robi pomocna preselekcję.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● W małych miastach księgarstwo musi być postrzegane jako kulturalny 

napęd i być wspomagane. 

● Łączenie się i marketing miejski mogą pomóc  

● Potrzebne jest silne lobby, tłumaczące szerokiej publiczności 

negatywne strony handlu online. 



Instrukcja przetrwania 
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● Dokładnie określcie  swoją grupę klientów  

● Wzbudzajcie zachwyt i zaskakujcie  

● Współpracujcie z innymi księgarniami i ze sklepami w sąsiedztwie  

● Angażujcie się w organizacjach branżowych  i w akcjach “Buy Local”  

● Podkreślajcie swoje atuty: Osobowość, indywidualne doradztwo  

● Dyskutujcie z pracownikami o pomysłach i innowacjach  

● Pokazujcie, że jesteście na bieżąco z mediami społecznościowymi  i  

Internetem  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Odwiedźcie nas  Berlinie! 
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Dziękuję Państwu za uwagę. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


